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Cil kurzu

» Seznamit ucastniky s konkrétnimi projevy
skupinové dynamiky.

» V prvni casti bude vyuka zameérena na rizeni
skupin - faktory a styly rizeni vcetne volby
vhodného stylu rizeni.

» V. druhé casti kurzu bude pozornost
soustredéna na téma ovlivhovani vyvoje
kombinujici pohledy na spontanni a rizeny
vyvoj skupiny




Obsah kurzu

» Skupinova dynamika
» ,Paretovské” minimum rizeni
» Faktory rizeni

» Styly rizeni —
» Synergicky efekt e
» Synergické (tymoveé) rizeni - ———
» Ovlivhovani vyvoje Cg“

» Spontanni vyvoj skupiny
» Rizeny vyvoj skupiny
» Delegovani




Skupinova dynamika

Definice pojmu:

Za skupinovou dynamiku |ze oznacit veSkeré
procesy, déje, zmény a interakce v ramci
socialni skupiny.




Skupinova dynamika

» RIZENI A PODPORA SKUPIN

» OVLIVNOVANI VYVOJE




RIZENI A PODPORA SKUPIN

Paretovské® minimum rizeni

=5 zakladnich procesu efektivniho fizeni
skupin

1.Rizeni skupin
2. Vyvoj skupin
3. Reseni uloh
4. Rozhodovani
5. Vedeni skupin




RIZENI A PODPORA SKUPIN

» ProcC vlastné vznika pracovni skupina?
» 4 zakladni aspekty rizeni - tzv. faktory Fizeni

- VEC (Pro¢ skupina existuje?)

- PROCESY (Jakym zpusobem skupina pracuje?)
- LIDE (Kdo tvofi vykonovou ¢ast skupiny?)

- MANAZER (Kdo skupinu fidi?)




RIZENI A PODPORA SKUPIN

Kfiz klicovych aspektu Fizeni tymu a firmy:

VYKONAVATELE
(objekty Fizeni)

PROCES Co? VEC
(zpusob) (vysledek)

Kdo?

MANAZER
(subjekt Fizeni)




RIZENI A PODPORA SKUPIN

Styly rizeni

~ Pratelské rizeni
~ Formalni rizeni

~ Direktivni Fizeni
~ Synergické rizeni

> Rutinni rizeni
> Promeénlivé rizeni
» Chaotické rizeni




RIZENI A PODPORA SKUPIN

Faktory ovlivnujici spravnou volbu stylu fizeni

» Osobnost lidra
» Slozeni tymu

» Charakter ukolu
» Kontext

Jaké jsou hlavni principy synergického rizeni?




OVLIVNOVANI VYVOJE

Existuji 4 zakladni znaky vitalni skupiny:

» UziteCnost
> Efektivita
> Dynamika
» Stabilita

Premeéna pracovni skupiny v tym je postupna!




OVLIVNOVANI VYVOJE

Pyramida vitality

DYNAMIKA
(vlivna
prostredi)

STABILITA
(schopnost adaptace
na zmény)

EFEKTIVITA
(optimalni cesta
od zdroju k produkttim)

UZITECNOST
(produkty, které nékdo
potfebuje a poZaduje)

DOSTATECNE ZDROJE
(vstupy, které svou povahou a mnozstvim
umoznuji produkci)




OVLIVNOVANI VYVOJE

Spontanni vyvoj skupiny - 3 vyvojové etapy

1. Jednotlivci se zaméruji na plnéni ukolu.
2.V popredi zajmu skupiny jsou procesy.

3. Vznika tym jako skupina vzajemné zavislych
lidi podporena synergickym efektem.




OVLIVNOVANI VYVOJE

Postupné zmeny akcentu pri spontannim
vyvoji skupiny:

PROCES

VYSLEDEK




OVLIVNOVANI VYVOJE

Rizeny vyvoj skupiny

Jak muze dobry manazer urychlit vyvojova
stadia skupiny?

~ Voli primérené metody rizeni
» Poskytuje dostatek volnosti

» Rozviji védomi podilu odpovednosti za
vysledek

~ Smeruje k postupné delegaci




OVLIVNOVANI VYVOJE

Faze procesu zmeény pristupu k rizeni ze strany
manazera:

. DIREKTIVNI (,autoritativni vychovatel)
>. ARGUMENTATIVNI (,sportovni trenér")
3. PARTICIPATIVNI (,fanousek®

4. DELEGATIVNI ( klient®)




OVLIVNOVANI VYVOJE

»
Delegace: B

» jeden z klicovych nastroju pfi fizeni tymu

» zavrseni vyvoje stylu rizeni a castou slozku
synergického rizeni

» delegovat lze své ukoly, pravomoci nebo svou
odpovédnost na jiné




OVLIVNOVANI VYVOJE

Delegace:

» Co nelze delegovat?

» Co lze delegovat?

» Co je treba delegovat?

» Co je nutneé delegovat?
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Evropska obchodni akademie, Décin 1.,
Komenského nameésti 2, prispévkova
organizace




